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ZAMÓWIENIE NA USŁUGĘ 

„TESTING ON DEMAND” 

1. Dane Zamówienia: 

Numer Zamówienia: XXXXXXXXXXXX 

Data zawarcia Zamówienia: XXXXXXXXXXXX 

 

2. Dane Usługodawcy: 

Firma: ASTEK Polska sp. z o.o. 

Adres: Aleja Jana Pawła II 22, 00-133 Warszawa 

Numer KRS: 0000271963 

Numer NIP: 5213420214 

Numer REGON: 1407959790 

Oznaczenie sądu: Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego 

Kapitał Zakładowy: 50.000,00 zł 

 

3. Dane Zleceniodawcy: 

Firma: XXXXXXXXXXXX 

Adres: XXXXXXXXXXXX 

Numer KRS: XXXXXXXXXXXX 

Numer NIP: XXXXXXXXXXXX 

Numer REGON: XXXXXXXXXXXX 

Oznaczenie sądu: XXXXXXXXXXXX 

Kapitał zakładowy: XXXXXXXXXXXX 

 

4. Warunki Zamówienia: 

Przedmiot Zamówienia: XXXXXXXXXXXX 

Data rozpoczęcia 

realizacji Zamówienia: 

XXXXXXXXXXXX 

Data zakończenia 

realizacji Zamówienia: 

XXXXXXXXXXXX 

Miejsce realizacji 

Zamówienia: 

XXXXXXXXXXXX 

Model realizacji 

Zamówienia: 

Usługi świadczone w ramach Zamówienia będą realizowane w ramach modelu: 

☐ T&M (Time & Material)       ☐ FP (Fixed Price) 

 

Warunki rozliczeń w 

przypadku realizacji 

Zamówienia w modelu 

T&M: 

Należy zaznaczyć właściwe: 

☐ – maksymalnie XXX (słownie: XXX) RBH po stawce XXXX zł (słownie: 

XXXX złotych XX/100) groszy) netto + VAT za 1 RBH*. 

*każdorazowe przekroczenie maksymalnej ilości roboczogodzin wymaga 

uprzedniej zgody Zleceniodawcy wyrażonej co najmniej w formie dokumentowej. 

☐ – nie dotyczy, Zamówienie realizowane w modelu FP. 

Warunki rozliczeń  

w przypadku realizacji 

Należy zaznaczyć właściwe: 
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Zamówienia w modelu 

FP: 

☐ – wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie całkowitej XXX zł (słownie: XXXX 

złotych XX/100 groszy) netto + VAT.  

☐ – nie dotyczy, Zamówienie realizowane w modelu T&M. 

Warunki oraz termin 

płatności: 

Zgodne z Ogólnymi Warunki Świadczenia Usługi „Testing on Demand” (dalej: 

„OWU”),, stanowiącymi załącznik nr 1 do niniejszego Zamówienia oraz 

dostępnymi pod adresem: XXXXXX. 

Koordynator 

Zamówienia 

Usługodawcy: 

Imię i nazwisko: XXXXXX 

Pełniona funkcja: XXXXXX 

Telefon kontaktowy: XXXXXX 

Adres e-mail: XXXXXX 

Koordynator 

Zamówienia 

Zleceniodawcy: 

Imię i nazwisko: XXXXXX 

Pełniona funkcja: XXXXXX 

Telefon kontaktowy: XXXXXX 

Adres e-mail: XXXXXX 

Informacje dodatkowe: 

(zaznaczyć właściwe 

TAK/NIE) 

Czy w ramach Zamówienia Zleceniodawcy zostaną udostępnione informacje 

poufne? 

Tak ☐      Nie ☐ 

Czy w ramach Zamówienia dojdzie do przetwarzania danych osobowych? 

Tak ☐      Nie ☐ 

Czy w ramach Zamówienia dojdzie do przeniesienia autorskich praw 

majątkowych? 

Tak ☐      Nie ☐ 

Dokumenty powiązane: Do niniejszego Zamówienia zastosowanie mają postanowienia OWU, 

stanowiące załącznik nr 1 do niniejszego Zamówienia oraz dostępne pod 

adresem: XXXXXX. 

Postanowienia 

szczególne: 

XXXX 

 

Oświadczenie 

Zleceniodawcy: 

Zleceniodawca oświadcza, iż przed zawarciem niniejszego Zamówienia zapoznał 

się z warunkami OWU, dostępnymi pod adresem: XXXXXX oraz stanowiącymi 

załącznik nr 1 do niniejszego Zamówienia, które to OWU Usługodawca 

akceptuje. 

 

W imieniu Zleceniodawcy: 

 

 

 

________________________ 

W imieniu Usługodawcy: 

 

 

 

________________________ 

Osoby podpisujące niniejsze Zamówienie w imieniu Zleceniodawcy oraz Usługodawcy oświadczają i 

zapewniają, iż pozostają w pełni upoważnione oraz należycie umocowane do zawarcia niniejszego Zamówienia, 

zgodnie z zakresem oraz warunkami objętymi niniejszym Zamówieniem. 

 

Spis załączników: 

1. Ogólne Warunki Świadczenia Usługi „Testing on Demand”. 
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OGÓLNE WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUGI 

„TESTING ON DEMAND” 

(dalej również jako: „OWU”) 

 

§ 1 

DEFINICJE 

Ilekroć niniejsze Ogólne Warunki Świadczenia Usługi „Testing on Demand” zawierają poniżej wymienione 

pojęcia, należy im przypisać znaczenie  zdefiniowane poniżej: 

a) OWU – oznacza niniejsze Ogólne Warunki Świadczenia Usługi „Testing on Demand”; 

b) Zamówienie – oznacza Zamówienie na Usługę „Testing on Demand”, do której to zastosowanie ma 

niniejsze OWU; 

c) Usługodawca – oznacza ASTEK Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy: 00-133) przy 

al. Jana Pawła II 22, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS: 0000271963, NIP: 5213420214, REGON: 140795979, posiadającą status 

dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w transakcjach handlowych, o kapitale zakładowym wynoszącym 50.000,00 zł; 

d) Zleceniodawca – oznacza podmiot zamawiający Usługę, każdorazowo określony Zamówieniem; 

e) Strony – oznacza Usługodawcę oraz Zleceniodawcę łącznie; 

f) Usługa – oznacza usługę świadczoną przez Usługodawcę na rzecz Zleceniodawcy, której to przedmiot 

jest każdorazowo określony przez Strony odpowiednim Zamówieniem. Usługa rozliczana jest w ramach 

jednego z następujących modeli wynagradzania: 

1) T&M („Time & Material”) – oznacza Usługę rozliczaną według rzeczywistej pracochłonności 

Usługodawcy, rozumianej jako ilość RBH pomnożona przez stawkę za 1 (słownie: jeden) RBH, 

każdorazowo ustaloną odpowiednim Zamówieniem; 

2) FP („Fixed Price”) – oznacza Usługę rozliczaną według ustalonej każdorazowo w Zamówieniu 

zryczałtowanej kwoty, niezależnej od faktycznej rzeczywistej pracochłonności Usługodawcy.  

g) RBH – oznacza pełną godzinę roboczą świadczenia Usługi tj. 60 minut; 

h) RODO – oznacza Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  

o ochronie danych); 

i) Kodeks Cywilny – oznacza Ustawę z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny; 

j) Ustawa o prawie autorskim – oznacza Ustawę z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych. 

§ 2 

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1. Zleceniodawca zleca a Usługodawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zleceniodawcy Usługę, której to 

zakres zostanie każdorazowo określony przez Strony w Zamówieniu, zgodnie z postanowieniami oraz na 

warunkach przewidzianych niniejszym OWU. 

2. Strony zgodnie potwierdzają, iż celem Zamówienia oraz świadczonych w ramach Zamówienia Usług nie jest 

osiągnięcie konkretnego, zdefiniowanego efektu w postaci wytworzenia przez Usługodawcę dzieła  

w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.  

3. Usługodawca w ramach świadczonych Usług zobowiązany jest do starannego działania podczas świadczenia 

Usług określonych odpowiednim Zamówienia. Zamówienie oraz świadczone w ramach Zamówienia Usługi 

mają charakter umowy zlecenia oraz stosuje się do nich przepisy Kodeksu Cywilnego w zakresie umowy 

zlecenia – chyba, że Strony odmiennie postanowią w odpowiednim Zamówieniu. 
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§ 3 

ZOBOWIĄZANIA ORAZ OŚWIADCZENIA ZLECENIODAWCY 

1. Zleceniodawca zobowiązuje się do: 

a) prawidłowego przekazania i zdefiniowania Usługodawcy zadań, których to świadczenia oczekuje od 

Usługodawcy w ramach odpowiedniego Zamówienia; 

b) zapewnienia Usługodawcy odpowiednich warunków do świadczenia Usług (w szczególności w sytuacji 

świadczenia Usług w siedzibie Zleceniodawcy); 

c) zapewnienia Usługodawcy fizycznego bądź elektronicznego dostępu do pomieszczeń, struktur oraz 

środowiska IT w zakresie niezbędnym do pełnego i prawidłowego świadczenia Usług przez Usługodawcę; 

d) udzielenia Usługodawcy niezwłoczne wszelkich niezbędnych informacji, dokumentacji oraz danych,  

w zakresie niezbędnym i wymaganym przez Usługodawcę do pełnego i prawidłowego świadczenia Usług 

przez Usługodawcę; 

e) każdorazowego przeszkolenia Usługodawcy z niezbędnych procedur wewnętrznych obowiązujących  

u Zleceniodawcy. 

2. W toku świadczenia Usług przez Usługodawcę, Zleceniodawca pozostaje uprawniony do przekazywania 

Usługodawcy wytycznych oraz wskazówek. 

§ 4 

ZOBOWIĄZANIA ORAZ OŚWIADCZENIA USŁUGODAWCY 

1. Usługodawca oświadcza, iż: 

a) posiada odpowiednią wiedzę oraz kwalifikacje do świadczenia Usług będących przedmiotem 

odpowiedniego Zamówienia; 

b) posiada odpowiednie narzędzia oraz zaplecze osobowe, techniczne i technologiczne do świadczenia Usług 

będących przedmiotem odpowiedniego Zamówienia. 

2. Usługodawca zobowiązuje się do: 

a) świadczenia Usług będących przedmiotem odpowiedniego Zamówienia z należytą zawodową 

starannością oraz przy zachowaniu profesjonalnych standardów i norm; 

b) każdorazowego udzielenia na prośbę Zleceniodawcy informacji o statusie Usług świadczonych w ramach 

odpowiedniego Zamówienia. 

3. Przy świadczeniu Usług Usługodawca posłuży się własnymi narzędziami oraz materiałami.  

4. Usługodawca w toku świadczonych Usług objętych Zamówieniem ma prawo do posłużenia się podmiotami 

trzecimi bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy.  

5. Usługodawca ma prawo do cesji Zamówienia bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy. 

 

§ 5 

ROZWIĄZANIE ZAMÓWIENIA 

1. Zamówienie może zostać rozwiązane wyłącznie z ważnych powodów, poprzez które to Strony rozumieją  

w szczególności: 

a) naruszenie warunków Zamówienia; 

b) naruszenie warunków OWU. 

2. Strony potwierdzają, iż rozwiązanie Zamówienia przez Zleceniodawcę w trybie przewidzianym § 5 OWU nie 

upoważnia Zleceniodawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń, jak również nie powoduje obowiązku 

naprawienia szkody przez Usługodawcę. 

3. Strony potwierdzają, iż rozwiązanie Zamówienia przez Zleceniodawcę w trybie przewidzianym § 5 OWU 

upoważnia Usługodawcę do dochodzenia od Zleceniodawcy wynagrodzenia w stopniu proporcjonalnym do 

już zrealizowanych Usług. Nadto, w przypadku rozwiązania Zamówienia Zleceniodawca zobowiązuje się do 

zwrotu Usługodawcy wszelkich wydatków i kosztów już poniesionych na poczet realizacji odpowiedniego 

Zamówienia (co obejmuje w szczególności koszty zakupu narzędzi, materiałów, oprogramowania, sprzętu  

i licencji, jak również wszelkie poniesione na poczet realizacji Zamówienia koszty osobowe). Zwrot  

wydatków i kosztów o których mowa w zdaniu poprzednim nastąpi w terminie 14 (słownie: czternastu) dni 



 

ASTEK Polska sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie 
KRS: 0000271963 | NIP: 5213420214 | REGON: 140795979 
Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie 
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
Wysokość kapitału zakładowego: 50.000,00 PLN 

Aleja Jana Pawła II 22 
00-133 Warszawa 
Budynek Q22 

+ 48 22 290 57 85 
biuro@astek.pl 
www.astek.pl 

od dnia doręczenia Zleceniodawcy wezwania zawierającego spis poniesionych przez Usługodawcę kosztów  

i wydatków. 

§ 6 

WYNAGRODZENIE ORAZ WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Za realizację przedmiotu odpowiedniego Zamówienia (po zakończeniu świadczenia Usług objętych 

Zamówieniem) Usługodawca otrzyma od Zleceniodawcy wynagrodzenie w wysokości każdorazowo 

określonej Zamówieniem.  

2. Jeżeli Zamówienie nie stanowi inaczej, wynagrodzenie każdorazowo będzie należne Usługodawcy po 

przekazaniu Zleceniodawcy przez Usługodawcę raportu ze świadczonych Usług objętych Zamówieniem. 

3. Wszelkie płatności dokonywane będą na podstawie wystawionych przez Usługodawcę i przekazanych 

Zleceniodawcy faktur VAT. Wszelkie faktury VAT zostaną wystawione przez Usługodawcę niezwłocznie po 

przekazaniu Zleceniodawcy przez Usługodawcę raportu ze świadczonych Usług. 

4. Wynagrodzenie netto przysługujące Usługodawcy każdorazowo zostanie powiększone o podatek VAT  

w stawce należnej na dzień wystawienia faktury VAT. 

5. Jeżeli Zamówienie nie stanowi inaczej, wynagrodzenie Usługodawcy płatne będzie w terminie 14 (słownie: 

czternastu) dni od dnia przekazania Zleceniodawcy prawidłowo wystawionej faktury VAT. Za dzień płatności 

Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zleceniodawcy. 

6. Wszelkie płatności następować będą drogą przelewu bankowego, na rachunek bankowy Usługodawcy 

każdorazowo wskazany w fakturze VAT. 

 

§ 7 

POUFNOŚĆ INFORMACJI 

1. Na potrzeby niniejszego OWU, jako informacje poufne traktowane będą wszelkie informacje które Strona 

uzyska w ramach współpracy na podstawie zawartego Zamówienia, przez co należy rozumieć  

w szczególności informacje: 

a) stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji; 

b) traktowane jako poufne w świetle bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa, w tym uznanych jako 

tajemnica bankowa w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe; 

c) dotyczące klientów i kontrahentów Stron; 

d) mające charakter danych osobowych w rozumieniu powszechnie obowiązujących przepisów; 

e) związane z polityką bezpieczeństwa Stron; 

f) mające postać danych finansowych, organizacyjnych, danych i informacji o systemach 

teleinformatycznych, danych i informacji o wykorzystywanym oprogramowaniu, strategiach handlowych, 

planach, kontaktach handlowych, bazach danych, a także informacje na temat pracowników oraz 

współpracowników Stron. 

(dalej również łącznie jako: „Informacje Poufne”). 

2. Strony zobowiązują się, iż w trakcie obowiązywania Zamówienia, a także bezterminowo po jego rozwiązaniu 

lub wygaśnięciu (niezależnie od przyczyny bądź podstawy prawnej rozwiązania lub wygaśnięcia 

Zamówienia), Strony nie będą przekazywać, rozpowszechniać, ujawniać, jak również nie będą 

wykorzystywać Informacji Poufnych w jakimkolwiek innym celu niż wykonanie wzajemnych zobowiązań 

pomiędzy Stronami.  

3. Strony mogą udostępnić Informacje Poufne swoim pracownikom oraz współpracownikom w zakresie 

niezbędnym do wykonywania Zamówienia. Za działania i zaniechania pracowników i współpracowników 

Strony odpowiadają jak za własne działania i zaniechania.  

4. Zobowiązania w zakresie poufności nie dotyczą informacji oraz danych: 

a) które  były powszechnie dostępne w momencie ich ujawnienia, pod warunkiem, że do ujawnienia ich 

doszło bez winy którejkolwiek ze Stron oraz, że do ich ujawnienia doszło w sposób zgodny z prawem; 

b) które znajdowały się w posiadaniu danej Strony przed ich ujawnieniem, pod warunkiem, że Strona taka 

weszła w posiadanie tych informacji w sposób zgodny z prawem; 

c) które Strony uzyskały od osób trzecich, które to weszły w posiadanie tych informacji w sposób zgodny  

z prawem oraz były jednocześnie uprawnione do ich ujawnienia podmiotom trzecim; 
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d) które zostaną ujawnione przez Stronę po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody drugiej Strony; 

e) które muszą zostać ujawnione właściwym organom publicznym zgodnie z powszechnie obowiązującym 

prawem. 

5. W przypadku poniesienia przez Stronę szkody w wyniku niedotrzymania przez drugą Stronę zobowiązań 

niniejszego OWU w zakresie dotyczącym Informacji Poufnych, Strona poszkodowana ma prawo dochodzenia 

na zasadach ogólnych odszkodowania odpowiadającego wysokości poniesionej szkody, wyłączając jednak 

prawo do żądania odszkodowania z tytułu jakichkolwiek szkód pośrednich (w szczególności prawo do 

domagania się odszkodowania z tytułu utraconych korzyści oraz spodziewanych zysków). 

 

§ 8 

ZAKAZ KONKURENCJI 

1. Zleceniodawca zobowiązuje się, iż w trakcie trwania Zamówienia, jak również przez 6 (słownie: sześć) 

miesięcy od dnia rozwiązania lub wygaśnięcia Zamówienia (niezależnie od przyczyny oraz podstawy prawnej 

rozwiązania lub wygaśnięcia Zamówienia), nie będzie, bezpośrednio lub za pośrednictwem podmiotu 

trzeciego oraz niezależnie od podstawy prawnej, składać jakichkolwiek ofert pracy lub współpracy wobec 

pracowników i współpracowników Usługodawcy (niezależnie od podstawy prawnej zatrudnienia lub 

współpracy z Usługodawcą) zaangażowanych bezpośrednio lub pośrednio w realizację Zamówienia po stronie 

Usługodawcy (w szczególności wobec specjalistów IT przy wykorzystywaniu których Usługodawca 

świadczył usługi na rzecz Zleceniodawcy). 

2. W przypadku naruszenia przez Zleceniodawcę § 8 ust. 1 OWU, Zleceniodawca zapłaci Usługodawcy karę 

umowną w wysokości 50.000,00 (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100 groszy) złotych za każdy 

przypadek naruszenia.  

3. W przypadku naliczenia przez Usługodawcę kary umownej zgodnie z trybem przewidzianym w § 8 ust. 1 

niniejszego OWU, Usługodawca wystawi Zleceniodawcy notę obciążeniową. Kara umowna staje się 

wymagalna z chwilą powstania podstawy jej naliczenia.  

4. Zapłata kary umownej o której mowa w § 8 ust. 1 niniejszego OWU nastąpi na pierwsze pisemne wezwanie 

Usługodawcy, w terminie 14 (słownie: czternastu) dni od dnia doręczenia wezwania wraz z notą 

obciążeniową, na rachunek bankowy wskazany w wezwaniu. W wezwaniu winien być podany powód 

naliczenia kary umownej.  

5. Zastrzeżona w § 8 ust. 1 niniejszego OWU kara umowna nie wyłącza możliwości dochodzenia przez 

Usługodawcę odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych.  

 

§ 9 

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOŚCI USŁUGODAWCY 

1. Wszelka odpowiedzialność Usługodawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Zamówienia, 

jak również odpowiedzialność w zakresie realizacji zobowiązań umownych dotyczących naprawienia na rzecz 

Zleceniodawcy i osób trzecich szkody (w tym zwolnienia z wszelkich roszczeń i odpowiedzialności względem 

osób trzecich, pokrycia kosztów i wydatków), jest ograniczona w najszerszym prawnie dopuszczalnym 

zakresie, do kwoty 100.000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych 00/100).  

 

§ 10 

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

1. Strony udostępniają sobie wzajemnie i przetwarzają dane służbowe swoich przedstawicieli, w celu realizacji 

przedmiotu OWU oraz Zamówienia i w zakresie minimalnym, ale niezbędnym do wykonania przedmiotu 

OWU oraz Zamówienia, pozostając odrębnymi administratorami danych osobowych w rozumieniu art. 4 ust. 

7 RODO. 

2. Strony przetwarzają dane osobowe zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w tym  

w szczególności przepisami RODO, zapewniając odpowiednie środki organizacyjne i techniczne w celu ich 

należytej ochrony oraz realizując prawa podmiotów danych. 

3. Wśród udostępnianych danych osobowych znajdować się mogą: imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu 

kontaktowego, stanowisko w organizacji, nadane numery identyfikacyjne. 
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4. Udostępnianie danych osobowych pomiędzy Stronami realizowane jest w oparciu o prawnie uzasadniony 

interes Stron (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), polegający na możliwości prawidłowej realizacji OWU oraz 

Zamówienia, wymiany informacji niezbędnych do wykonania i rozliczenia Zamówienia, w tym badania 

satysfakcji Stron, zgłaszania informacji i prowadzenia komunikacji we wszystkich sprawach związanych  

z zawarciem i realizacją OWU oraz Zamówienia przez Strony, dochodzenia roszczeń oraz zapewnienia 

bezpieczeństwa informacji. 

5. W przypadku skierowania jakichkolwiek roszczeń wobec Strony lub wszczęcia wobec Strony jakichkolwiek 

postępowań administracyjnych w związku z niewykonaniem swoich obowiązków wynikających z RODO 

przez drugą Stronę, druga Strona zobowiązuje się niezwłocznie zwolnić Stronę z wszelkich zobowiązań  

z tego tytułu i wstąpić w miejsce Strony do określonego postępowania, a w braku takiego wstąpienia lub  

w braku takiej możliwości Strona, która dopuściła się naruszenia swoich obowiązków  zobowiązana jest do 

pokrycia szkód i kosztów kar administracyjnych poniesionych przez Stronę niebędącą odpowiedzialną za 

spowodowanie przyczyn leżących u podstawy roszczenia, w tym do pokrycia kosztów obsługi prawnej  

w związku z takimi roszczeniami lub postępowaniami administracyjnymi. 

6. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych Zleceniodawca może kontaktować się  

z Usługodawcą pod adresem e-mail: privacy@astek.pl. 

7. W przypadku powzięcia przez Zleceniodawcę wiedzy w zakresie wycieków danych osobowych lub 

nieuprawnionego ujawnienia danych osobowych podmiotom trzecim lub możliwości wystąpienia ww. 

sytuacji, Zleceniodawca zobowiązany jest do niezwłocznego zgłoszenia takiej sytuacji, lecz nie później niż 3 

godziny od powzięcia wiedzy o wystąpieniu takiego zdarzenia, na adres e-mail: privacy@astek.pl. 

8. Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych przez Zleceniodawcę stanowi załącznik nr 1 do 

niniejszego OWU. 

§ 11 

PRAWA AUTORSKIE 

1. Niniejszy § 11 OWU ma zastosowanie wyłącznie w sytuacji w której to w odpowiednim Zamówieniu (sekcja 

Zamówienia: „Informacje dodatkowe”) wprost zostanie wskazane, iż w ramach Zamówienia dojdzie do 

przeniesienia autorskich praw majątkowych. W przeciwnym wypadku, niniejszy § 11 OWU nie ma 

zastosowania.  

2. Usługodawca oświadcza, iż przysługują mu autorskie prawa majątkowe do rezultatów (wyników) prac, 

będących jednocześnie rezultatem świadczonych w ramach Zamówienia Usług, które to stanowią utwór w 

rozumieniu Ustawy o prawie autorskim. 

3. Wraz z chwilą zapłaty za Usługi świadczone w ramach Zamówienia, Usługodawca przenosi na 

Zleceniodawcę – na czas nieokreślony oraz bez ograniczeń terytorialnych – całość autorskich praw 

majątkowych do Utworów: 

I. Niebędących programami komputerowymi (w szczególności do dokumentacji) – na następujących polach 

eksploatacji, zgodnie z art. 50 Ustawy o prawie autorskim: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzanie dowolną techniką egzemplarzy 

utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

wprowadzanie do pamięci dowolnej ilości komputerów,  

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – wprowadzanie 

do obrotu, użyczenie, licencjonowanie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt I lit. b) powyżej – 

publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,  

a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp  

w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 

II. Będących programami komputerowymi (w szczególności do oprogramowania) – na następujących 

polach eksploatacji, zgodnie z art. 74 Ustawy o prawie autorskim: 

a) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w części 

jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w którym dla wprowadzania, 

wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbędne 

jest jego zwielokrotnienie; 

b) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie 

komputerowym,   

mailto:privacy@astek.pl
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c) rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii.  

4. Usługodawca przenosi na Zleceniodawcę prawo do wykonywania zależnych praw autorskich do Utworów 

oraz przenosi na Zleceniodawcę wyłączne prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich 

przez osoby trzecie. 

§ 12 

SIŁA WYŻSZA 

1. Usługodawca nie będzie odpowiedzialny za niewykonanie swoich zobowiązań wynikających  

z odpowiedniego Zamówienia w zakresie, w jakim niewykonanie zobowiązanie jest spowodowane bądź 

wynika z siły wyższej, pod pojęciem której Strony rozumieją nagłe zdarzenie zewnętrzne, którego wystąpienie 

jest niezależne od woli Usługodawcy, a którego skutków nie da się przewidzieć ani nim zapobiec, lub skutki 

te były trudne lub zapobieżenia. 

2. Ciężar uprawdopodobnienia wystąpienia siły wyższej każdorazowo spoczywa na Usługodawcy. 

3. Usługodawca zobowiązuje się każdorazowo, niezwłocznie zawiadomić Zleceniodawcę o zaistnieniu 

zdarzenia siły wyższej. W zawiadomieniu o którym mowa w zdaniu poprzednim Usługodawca każdorazowo 

wskaże zakres zobowiązań których to nie będzie w stanie zrealizować z uwagi na zaistnienie siły wyższej.  

4. Usługodawca każdorazowo wskaże okres w którym to nie będzie w stanie zrealizować ciążących na nim 

zobowiązań z uwagi na zaistnienie siły wyższej. Jeżeli Zleceniodawca z uwagi na zaistnienie siły wyższej nie 

będzie w stanie zrealizować zobowiązań wynikających z odpowiedniego Zamówienia przez okres dłuższy niż 

2 (słownie: dwa) miesiące kalendarzowe, wówczas Zleceniodawca może wypowiedzieć Zamówienie ze 

skutkiem natychmiastowym.  

5. Strony potwierdzają, iż rozwiązanie Zamówienia przez Zleceniodawcę ze skutkiem natychmiastowym  

w trybie przewidzianym § 12 OWU nie upoważnia Zleceniodawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń, 

jak również nie powoduje obowiązku naprawienia szkody przez Usługodawcę.  

6. W przypadku zaistnienia siły wyższej Usługodawcy przysługuje prawo do wynagrodzenia za świadczone 

Usługi proporcjonalnie do wymiaru świadczonych Usług.   

 

§ 13 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejsze OWU wchodzi w życie z dniem 10 października 2023 roku oraz ma zastosowanie do wszelkich 

Zamówień zawartych począwszy od tejże daty. 

2. Wszelkie Zamówienia do których zastosowanie mają postanowienia niniejszego OWU wchodzą w życie  

z dniem podpisania odpowiedniego Zamówienia.  

3. Zamówienie każdorazowo zostanie zawarte przez Strony: 

a) obligatoryjnie w formie pisemnej lub dokumentowej lub elektronicznej pod rygorem nieważności – jeżeli 

na podstawie Zamówienia nie dojdzie do przeniesienia autorskich praw majątkowych; 

b) obligatoryjnie w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem nieważności – jeżeli na podstawie 

Zamówienia dojdzie do przeniesienia autorskich praw majątkowych. 

4. Zamówienie każdorazowo zostanie sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze Stron, zaś przy formie dokumentowej lub elektronicznej zostanie utrwalone na trwałym nośniku. 

5. Usługodawca oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu Ustawy z dnia 8 marca 2013 

r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

6. Adresem do doręczeń Usługodawcy jest adres: al. Jana Pawła II 22, 00-133 Warszawa, budynek Q22, piętro 

X. 

7. Niniejsze OWU oraz wszelkie Zamówienia do których zastosowanie mają postanowienia niniejszego OWU 

podlegają prawu Rzeczypospolitej Polskiej. 

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWU zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa polskiego.  

9. Nieważność bądź bezskuteczność jednego z postanowień (bądź jego części) niniejszego OWU, niezależnie 

od podstawy jej powstania, nie narusza ważności pozostałej części OWU oraz nie wpływa na ważność 

Zamówień do których zastosowanie mają postanowienia OWU. 

10. W przypadku rozbieżności pomiędzy OWU a odpowiednim Zamówieniem zawartym na podstawie OWU – 

zastosowanie mają postanowienia odpowiedniego Zamówienia (każdorazowo wskazane w sekcji 

„Postanowienia szczególne” Zamówienia). 
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11. Wszelkie spory wynikające bądź związane z niniejszym OWU oraz Zamówieniami do których zastosowanie 

mają postanowienia niniejszego OWU rozstrzygane będą przez właściwy rzeczowo sąd powszechny dla 

siedziby Usługodawcy. 

 

 

 

 

 

____________________________________ 

w imieniu Usługodawcy 

ASTEK Polska sp. z o.o. 

 

 

 

Załączniki: 

1. Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych przez ASTEK Polska sp. z o.o. 
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Załącznik nr 1 do Ogólnych Warunków Świadczenia Usługi „Testing on Demand” 

 

Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych przez ASTEK Polska sp. z o.o. 

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych)(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej „RODO”, informujmy, że: 

 

1. Administrator danych 

Administratorem danych osobowych zawartych w OWU oraz odpowiednim Zamówieniu jest ASTEK Polska sp. 

z o.o. z siedzibą przy al. Jana Pawła II 22, 00-133 Warszawa. 

2. Inspektor ochrony danych  

Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się w sprawach 

przetwarzania danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem e-mail: privacy@astek.pl 

lub pod adresem spółki wskazanym powyżej z dopiskiem „Do Inspektora Ochrony Danych”. 

3. Cele i podstawy przetwarzania  

Administrator przetwarza dane osobowe w celu: 

1) zawarcia i wykonania OWU oraz odpowiednich Zamówień – podstawą prawną przetwarzania są czynności 

niezbędne do wykonania OWU oraz odpowiednich Zamówień, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, 

lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem OWU oraz odpowiednich 

Zamówień (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

2) w   celu   realizowania   przez   Panią/a   czynności   na   rzecz reprezentowanego  podmiotu,  na  podstawie  

prawnie  uzasadnionego  interesu  administratora, jakim  jest  konieczność  przetwarzania  danych  

niezbędnych  do  zawarcia  i  realizacji  umów  z kontrahentami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

3) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami związanymi z zawartym OWU  

i odpowiednim Zamówieniem – podstawą prawną przetwarzania danych jest niezbędność przetwarzania do 

realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Uzasadnionym interesem Administratora jest 

w tym przypadku możliwość ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

4) dla celów podatkowych i rachunkowych – podstawą prawną przetwarzania danych jest niezbędność ich 

przetwarzania w celu wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit.  

c RODO). 

4. Odbiorcy danych  

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych są osoby upoważnione przez Administratora do przetwarzania danych 

w ramach wykonywania swoich obowiązków służbowych, podmioty którym Administrator zleca wykonywanie 

czynności, z którymi wiąże się konieczność przetwarzania danych, w szczególności w zakresie obsługi poczty 

elektronicznej, hostingu, IT, obsługi administracyjnej, obsługi prawnej lub doradczej. Odbiorcami Pani/Pana 

danych osobowych mogą być również podmioty i organy uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych – tylko  

w uzasadnionych przypadkach i na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  

 

Pani/ Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza EOG.  

 

5. Okres przechowywania danych 

Dane osobowe będą przechowywane do czasu: 

1) wykonania OWU oraz odpowiedniego Porozumienia – do momentu jego rozwiązania lub wygaśnięcia; 

2) ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – do momentu przedawnienia roszczeń; 

3) do momentu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora albo; 

4) do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych osobowych wynikającego z przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa (np. obowiązek przechowywania dokumentów księgowych). 
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6. Prawa osób, których dane dotyczą 

W związku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, której dane dotyczą przysługują następujące prawa do: 

dostępu do danych, sprostowania danych, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, prawo do 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, jak również prawo wniesienia skargi do 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

Prawa te przysługują Państwu w przypadkach i w zakresie przewidzianym przez powszechnie obowiązujące 

przepisy prawa.  

 

7. Informacja o wymogu/dobrowolności podania danych  

Podanie danych osobowych, ma charakter dobrowolny, jednakże jest niezbędne do zawarcia OWU oraz 

odpowiedniego Zamówienia. Niepodanie danych osobowych w niezbędnym zakresie skutkuje niemożnością 

zawarcia OWU oraz odpowiedniego Porozumienia. 

 

8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu  

W oparciu o dane osobowe Administrator nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji 

będących wynikiem profilowania. 

 

Zapoznałem się z treścią niniejszej klauzuli informacyjnej i wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane  

w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, których dane przekazałem Administratorowi w związku  

z zawarciem i realizacją OWU oraz odpowiedniego Zamówienia.  

 

 

 

 

 


